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Additional information contained in a television or radio broadcast signal 
includes information on one or several corresponding numbers of pages which 
are repeatedly transmitted in the broadcast signal during a longer period of time 
without any time correlation with the broadcast content. These pages contain 
more detailed information for example about products presented as a commercial 
in the broadcast signal* The received additional information is temporarily 
stored at the receiver for a determined duration. Upon a command from the user, 
text and possibly graphic information in the most recently received additional 
information are displayed, together with the corresponding page(s) with the 
palette of products on offer. The user selects by means of a variable marker the 
desired product among the displayed products. Upon a second command from 
the user, ordering information related to the desired product is extracted from 

the page(s) and retransmitted to connection switching means (for example a modem). The ordering information is supplemented therein 
with a subscriber number which identifies the user and is stored for example in a PROM memory. For demoscopic surveys, it is possible 
to include in the displayed pages several multiple choice questions instead of ordering and subscriber information and to transmit to the 
modem the answer checked by the user as "ordering information" (information on user choice). 
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(57) Zusammenfassung 

Die Zusatzinforrnationcn cnthalten eine Information Ubcr cine odcr mehrere zugchorigc Nummem von . Seiten, die wicdcrholt 
im P^SZT^nd einer langercn Zeitdauer ohne zeitliche Korrelation zu diescm Programm.nhaU Obertragen werden. Die 
ScZl ?%ES naherc Inforrnationen z.B. Uber die im Programmsignal als Werbespot pr^sentierten Produkte^ Die empfangenen 
ZuIaTzinS empfilngcrseitig fUr eine bestimmte Dauer zwischengespeichert. Auf emen ersten Befehl des Benutzers werden 

cinf enthaltene Klarschrift und ggf. Gran^inf conation und die zugehonge n) Se^e(n) m.t 
deTan^eStenS dargestelU. Der Benutzer wahlt miuels etner veranderlichen Markierung aus den angezeigten Produkten 

£ GcwS au^Auf einen zweiten Befehl des Benutzers wird die dem gewunschten Produkt zugeordnete Bestellinformation aus der 
?den) SeE) ennVommen und an eine Wahlvermittlungseinrichtung (z.B. Modem) weitergeleitet. Dort w,rd die B^tellinfonnat.on durch 
£ i^iSSS^nMU welche den Benutzer identifiziert und z.B. in einem PROM-Speicher abgelegust. Anstelle antr Bestell- und 
e ner GeraS « Air demoskopische Umfragen auch moglich. auf der dargeslellten Seite mehrere Auswahifragen zu ste len 

un rdte vom bSLt per Markierung getroffene Entscheidung als "Bestellinformation" (- Auswahhnformation) an das Modem zu lciten. 



LEDIGUCH ZUR INFORMATION 

Codes zur Identifizierung von PCT-Vertragsstaaten auf den Kopfbogen der Schriften. die internationale Anmeldungen gemfcss dem 
PCT veroffentlichen. 

AL Albanien 

AM Armenien 

AT Osterrcich 

AU Auarralien 

AZ Aserbaidschan 

BA Bosnien-Herzegowina 

BB Barbados 

BE Belgien 

BF Burkina Faso 

BG Bulgaricn 

BJ Benin 

BR Brasilten 

BY Belarus 

CA Kanada 

CF Zentralafrikanische Republik 

CG Kongo 

CH Schwcir 

CI Cote d'tvoire 

CM Kamerun 

CN China 
CU Kuba 

CZ Tschechische Republik 
DE Deutschland 
DK Dtaemark 
EE Eslland 



ES 


Spank n 


LS 


Lesotho 


n 


Finn land 


LT 


Lhaucn 


FR 


Frankreich 


LU 


Luxemburg 


GA 


Gabun 


LV 


Lettland 


GB 


Vereinigtes KOnigreich 


MC 


Monaco 


GE 


Geotgien 


MD 


Republik Mottau 


GH 


Ghana 


MG 


Madagaskar 


GN 


Guinea 


MK 


Die ehemalige jugosUwUche 


GR 


Griechenland 




Republik Maredonien 


HU 
IE 


Ungam _ 
Irland 


ML 
MN 


Mali 

Mongolei 


IL 


Uriel 


MR 


Mauretanien 


IS 


Island 


MW 


Malawi 


IT 


It alien 


MX 


Mexiko 


JP 


Japan 


NE 


Niger 


KE 


Kcnia 


NL 


Niederlande 


KG 


Ktrgisistan 


NO 


Norwegen 


KP 


Demokraiische Volksrepublik 


NZ 


Nc use eland 




Korea 


PL 


Polen 


KR 


Republik Korea 


FT 


Portugal 


KZ 


Kasachstan 


RO 


Rumanien 


LC 


SI. Lucia 


RU 


Russische Federation 


LI 


Liechtenstein 


SD 


Sudan 


LK 


Sri Lanka 


SE 


Schweden 


LR 


Liberia 


SC 


Singapur 



SI 


Slowenien 


SK 


Slowakei 


SN 


Senegal 


sz 


S was i land 


TD 


Tsctud 


TG 


Togo 


TJ 


Tadschikbtan 


TM 


Turkmenistan 


TR 


TQrkei 


TT 


Trinidad und Tobago 


UA 


Ukraine 


UG 


Uganda 


US 


Vereintgtc Siaaten von 




A men k a 


uz 


Usbekistan 


VN 


Vietnam 


YU 


Jugoslawtcn 


zw 


Zimbabwe 



WO 97/39579 



PCT/EP96/01604 



VERFAHREN ZUM WIEDERGEBEN VON IN EINEM FERNSEH- 
ODER HORFUNK-PROGRAMMSIGNAL ENTHALTENENZUSATZ- 

INFORMATIONEN 

BESCHREIBUNG 

Die Erfindung bezieht sich auf ein Verfahren gemaft dem Oberbegriff des 
Patentanspruchs 1. Ein derartiges Verfahren ist aus "Rundfunktechnische 
Mitteilungen", Heft 1, 1978 "Anlage zur Aufbereitung und Einblendung von 
Untertiteln nach dem englischen Teletext-Standard" bekannt. 

Aus der vorgenannten Literaturstelle ist bekannt, bei fremdsprachigem Fernseh- 
ton oder fur Gehorlose in das Fernsehbild Untertitel einzublenden. Die 
eingeblendeten Untertitel sind dabei zeitlich mit dem Fernsehbild korreliert. 

Es ist ferner bekannt, in Fernseh-Werbesendungen Produkte vorzustellen, und am 
Ende der Werbesendung getrennt fur jedes Land die Preise und die Telefon- 
nummern anzugeben, unter welchen die zuvor geworbenen Produkte bestellt 
werden konnen. Dieses sogenannte "Teleshopping" hat jedoch den Nachteil, dafl 
vom Fernsehteilnehmer die betreffenden Telefonnummern mitgeschrieben werden 
mussen; auBerdem leidet der unmittelbare Bezug zwischen der fernsehmaBigen 
Prasentation des Produktes und der Anzeige von Preis und Telefonnummer. 
Ferner ist es bekannt, auf Teletext-Seiten Produkte, die zugehorigen Preise und 
die betreffenden Telefonnummern fur eine Bestellung anzugeben. Der Fernseh- 
teilnehmer muB auch hier die Telefonnummer abschreiben und einen telefonischen 
Bestellvorgang durchfuhren. Falls viele Fernsehteilnehmer gleichzeitig bestellen 
wollen, ist eine Vielzahl von Wahlversuchen erforderlich. 
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Urn das Bestellen von Produkten, die im Fernsehen oder Horfunk prasentiert 
werden, fur den Fernseh- bzw. Horfunkteilnehmer so einfach wie moglich zu 
machen und gleichzeitig die fur eine Bestellung erforderliche Rechtssicherheit zu 
gewahrleisten, ist es aus der deutschen Patentanmeldung P44 27 046.1 bekannt, 
Zusatzinformationen, insbesondere in Form von Klarschrift- und ggf, von 
Grafikinformationen, innerhalb des Programmsignals in zeitlicher Korrelation zu 
dessen Programminhalt zu ubertragen und empfangerseitig zu dekodieren. Die 
empfangenen Zusatzinformationen werden empfangerseitig fur eine bestimmte 
Dauer zwischengespeichert. Auf einen ersten Befehl des Benutzers wird eine in 
der zuletzt empfangenen Zusatzinformation enthaltene Klarschrift und ggf. 
Grafikinformation fur eine bestimmte Zeitdauer wiedergegeben. Wahrend der 
Wiedergabe der Klarschrift- und ggf. der Grafikinformation wird auf einen 
zweiten Befehl des Benutzers aus der zuletzt zwischengespeicherten Zusatz- 
information eine der Klarschrift- und ggf. Grafikinformation zugeordnete Bestell- 
oder Auswahlinformation entnommen und an eine Wahlvermittlungseinrichtung 
(z.B. Modem) weitergeleitet. 

Bei dem zuletzt genannten Verfahren kann jedoch wahrend einer bestimmten 
Dauer nur jeweils ein Bestellvorgang eines bestimmten Produkts durchgefiihrt 
werden. 

Die Aufgabe der Erfindung besteht darin, bei einem Verfahren der eingangs 
erwahnten Art eine fur den Nutzer moglichst einfache Bestellmoglichkeit von 
verschiedenen Produkten ohne Zeitdruck zu ermoglichen. 

Diese Aufgabe wird erfindungsgemaB durch die kennzeichnenden Merkmale des 
Patentanspruchs 1 gelost. 
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Vorteilhafte Ausgestaltungen und Weiterbildungen des erfindungsgemaflen 
Verfahrens nach Anspruch 1 ergeben sich aus den Unteranspriichen. 

Die Erfindung beruht auf der Uberlegung, dafl verschiedene Produkte mit 
entsprechenden Bestellinformationen zu Seiten zusammengestellt werden und daB 
die Anwahl der einzelnen Seiten von speziellen Zusatzinformationen gesteuert 
wird, die in zeitlicher Korrelation zum Programminhalt gesendet werden. Dazu 
ruft der Fernseh- oder Horfunkteilnehmer per Knopfdruck bei der bildlichen oder 
akustischen Presentation von Produkten oder Dienstleistungen ggf. neben einer 
Klarschriftinformation, welche ihm durch Einblendung in das Fernsehbild bzw. 
Wiedergabe auf einem Display am Empfanger sichtbar gemacht wird, spezielle 
Zusatzinformationen mit ein oder mehreren Seiten-Nummern und einer Steuer- 
in formation auf und lost damit eine automatische Anwahl und Wiedergabe der 
Klarschriftinformationen der ersten Seite aus. Urn den Suchvorgang zu mini- 
mieren, ist es sinnvoll, alle eintreffenden speziellen Zusatzinformationen nach den 
mitiibertragenen Seitennummern auszuwerten und danach sofort einen Suchvor- 
gang nach den angegebenen Seiten ohne direkte Anforderung durch den Nutzer 
zu veranlassen. Eine Seite enthalt in Klarschrift z.B. Auswahlinformationen uber 
die angebotenen Produkte einschliefllich Preis und gewunschter Anzahl und - fur 
den Teilnehmer versteckt - die Angaben uber die Positionen der einzelnen 
Auswahlinformationen und ihre zugehorigen Produkt- und Telefonnummern. Zur 
Bestellung markiert der Teilnehmer auf der wiedergegebenen Seite nur noch das 
gewunschte Produkt und driickt dann auf eine spezielle Taste seines Empfangers 
bzw. dessen Fernbedienung, worauf der Bestellvorgang automatisch ausgelost 
wird. 

Die Erfindung wird anhand eines in den Zeichnungen dargestellten Ausfuhrungs- 
beispiels naher erlautert. Es zeigen: 
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Fig. la ein Zeitdiagramm fur die zeitliche Aufeinanderfolge einzelner 

Fernsehbeitrage und der den einzelnen Fernsehbeitragen zuge- 
ordneten Zusatzinformationen; 

Fig. lb eine Darstellung der in den Zusatzinformationen ubertragenen 

Klarschriftinformationen und Seitennummern; 

Fig. lc eine Darstellung der den einzelnen Fernsehbeitragen zugeordneten 

Seiten; 

Fig. 2 eine schematische Ansicht einer auf einem Fernsehbildschirm 

wiedergegebenen Seite mit Auswahlinformationen und einer 
Fernsteuerung mit einer * YES 1 - und einer * Wei ter' -Taste, und 

Fig. 3 ein Blockschaltbild einer empfangerseitigen Einrichtung nach der 

Erfindung zur Dekodierung der Zusatzinformation. 



Die fur eine automatische Anwahl von ubertragenen Seiten notwendigen 
Informationen werden als Zusatzinformationen zeitlich korreliert zum 
Fernsehprogramm auf Teletextseiten ahnlich wie Untertitel unter bestimmten 
Seitennummern gesendet, die der Empfangseinrichtung bekannt sind. So werden, 
wie in Fig. la dargestellt, beispielsweise mit dem Fernsehsignal fur den Spot SI 
die Zusatzinformationen Al und fur den Spot S2 die Zusatzinformationen A2 
ubertragen; entsprechendes gilt fur T. Fig. lb zeigt mogliche Inhalte der 
Zusatzinformationen Al, A2 und B aus Fig. la. So enthalt beispielsweise die 
Zusatzinformation Al von Spot SI eine Klarschriftinformation "Zur Bestellung 
des Sommerkleides ..." und eine Seitennummer "205" fur die zugehorige Katalog- 
seitennummer. 
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Betatigt der Nutzer eine spezielle Taste YES seiner Fernbedienung (Fig. 2), 
beispielsweise wahrend des Spots SI eines laufenden Werbeprogramms, so 
werden die zugehorige Klarschriftinformation "Zur Bestellung des Sommerkleides 
..." in das laufende Programm und kurz darauf der Inhalt der Seite mit der 
Nummer 205, namlich das Angebot "Sommerkleid 37,- DM" in das Fernsehbild 
eingeblendet (Fig. lc). Die Seite zeigt beispielhaft eine Matrix mit sechs 
Bestellmoglichkeiten fiir unterschiedliche Farben und GroBen (S=Small, 
M = Medium, L = Large). Eine bewegliche, nicht gezeigte Markierung wird vom 
Dekoder automatisch auf die erste Bestellmoglichkeit positioniert. Auflerdem 
enthalt die Seite entsprechend als verdeckte Infornationen die zu den 
unterschiedlichen Bestellmoglichkeiten gehdrigen Produktnummern und die 
Telefonnummer des Anbieters. Betatigt der Nutzer dagegen kurze Zeit spater 
wahrend des Spots S2 H die YES-Taste, so werden dem Spot S2 zugeordnete 
Klarschriftinformation "Zur Bestellung des Herrenanzuges ..." und kurz darauf 
die Seite 210 mit den entsprechenden Angeboten wiedergegeben (Fig.lc). Auf 
Wunsch des Nutzers konnen die weiteren in der Zusatzinformation aufgelisteten 
Seiten (in Fig.lc die Seite 211) wiedergegeben werden. Hat der Nutzer die 
gewunschte Seite gefunden, wahlt er das Produkt mit der beweglichen Markierung 
aus und druckt ein wei teres Mai auf die Taste YES seiner Fernbedienung, worauf 
der Bestellvorgang automatisch ausgelost wird und dabei die verdeckte Produkt- 
nummer und eine benutzerspezifische Geratenummer zur Identifizierung des 
Nutzers an den unter der verdeckten Telefonnummer angewahlten Anbieter (z.B. 
eine Kreditkartenorganisation) iibermittelt wird. Der Anbieter identifiziert den 
Bestellenden anhand der Gerate-Nummer, gibt Adresse, Kontoverbindung und 
angefordertes Produkt an eine fur die Auslieferung zustandige Stelle weiter und 
regelt ggf. die Bezahlung bzw. Abbuchung. Ein erfolgreicher Bestell- bzw. 
Auswahlvorgang und eine erfolgreiche Ubermittlung der Bestell- bzw. Auswahl- 
daten wird dem Benutzer von der Empfangseinrichtung in geetgneter Weise 
angezeigt. 
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Mit dem erfmdungsgemalien Verfahren ist eine Verbindung von Tele-Shopping 
und Teletext-Shopping moglich. So kann der Zuschauer beispielsweise - angeregt 
durch einen Werbespot - zugehorige, im Teletext ubertragene Seiten eines 
Warenversandkatalogs auf einfache Art und Weise anwahlen und ohne Zeitdruck 
auch nach Ende des Spots ein angebotenes Produkt naher priifen und ggf. 
bestellen. 

Mit dern beschriebenen Verfahren konnen nicht nur Seiten mit unterschiedlichen 
Produkten unter Steuerung des Programmsignals aufgerufen werden. So ist es 
auch moglich, demoskopische Befragungen oder Abstimmungen bei den Fernseh- 
teilnehmern mit YES-Tastatur durchzufuhren. Dazu werden in den einzelnen 
Seiten Auswahlinformationen mit Auswahlidentifikationen und Telefonnummer(n) 
ubertragen. Fig. 2 zeigt ein Beispiel fur eine Umfrage, bei der der Zuschauer 
unter drei Moglichkeiten wahlen kann. Ein Auswahlvorgang lauft ahnlich wie ein 
Bestellvorgang ab; es erfolgt nur keine Ubermittlung der Gerate-Nummer zur 
Identifikation des Benutzers. 

In Fig. 3 ist ein Blockschaltbild einer in einem Fernsehgerat eingebauten 
Empfangseinrichtung nach der Erfindung dargestellt. Das empfangene Fernseh- 
signal mit den Seiteninformationen und den (Untertitel) Zusatz-informationen wird 
einem Teletext-Dekoder 1 zugefiihrt, der aus den einlaufenden Seiteninformatio- 
nen diejenigen Seiten detektiert, die von einer Steuerung 2 angefordert werden. 
Ferner untersucht der Teletext-Dekoder 1 das Fernsehsignal nach Zusatzinfor- 
mationen, die z.B. als Untertitel in zeitlicher Korrelation zu dem Programminhalt 
des Fernsehsignals ubertragen werden. 

Wird eine fehlerfreie Zusatzin formation von dem Teletext-Dekoder 1 festgestellt, 
so erfolgt deren Zwischenspeicherung in einem RAM-Speicher 3, eine Meldung 
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an die Steuerung 2 und eine entsprechende Anzeige fur den Benutzer, beispiels- 
weise durch eine entsprechende Signalisierung an der Gehausefrontseite des 
Fernsehgerates oder durch ein Logogramm, das vorn Teletext- Dekoder generiert 
und als R-G-B Signal auf dem Bildschirm zusammen mit dem gewahlten 
Programm in einer Ecke auf dem Bildschirm angezeigt wird. 

Bei gewissen Ausfuhrungsformen der erfindungsgemaflen Empfangseinrichtung, 
vorzugsweise bei einem RAM-Speicher 3 mit groBer Speicherkapazitat, konnen 
mog I iche Wartezeiten auf Seiten dadurch minimiert werden, daB diejenigen Seiten 
aus dem einlaufenden Seiteninformationsstrom gesucht werden, deren Nummern 
in der zuletzt gespeicherten Zusatzinformation mitiibertragen worden sind. Diese 
Seiten werden ebenfalls in dem RAM-Speicher 3 zwischengespeichert. Betatigt der 
Zuschauer eine Taste 'YES* (Fig. 2), die der Empfangseinrichtung zugeordnet ist 
und die an der Fernbedienung des Fernsehgerates angeordnet sein kann, so wird 
ein entsprechendes Steuersignal "YES" an die Steuerung 2 ubermittelt. Die 
Steuerung veranlaBt daraufhin den Teletext-Dekoder 1 die zuletzt zwischen- 
gespeicherte Zusatzinformation und die erste zugehorige Seite aus dem RAM- 
Speicher 3 auszulesen und die in der Zusatzinformation enthaltene Klar- 
schriftinformation (Fig. lb) als Zuschauerinformation und die erste zugehorige 
Seite mit Angabe der Bestellmoglichkeiten (Fig. lc) auf dem Bildschirm des 
Fernsehgerates in geeigneter Weise wiederzugeben. 

Bei anderen Ausfuhrungsformen, vorzugsweise mit kleineren RAM-Speichern, 
wird erst mit dem Drucken der Taste *YES' der Suchvorgang nach der bzw. den 
in den Zusatzinformationen angegebenen Seiten gestartet. Bei der Anzeige der 
Seiten konnen sich entsprechende Wartezeiten ergeben, bis die angeforderte Seite 
wiedergegeben wird. 
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Bei der Wiedergabe einer Seite wird eine bewegliche Markierung automatisch auf 
die Position der ersten Bestellmoglichkeit eingestellt. Dazu fordert die Steuerung 
2 die in der betreffenden Seite verdeckt enthaltenen Informationen an, wertet sie 
aus und gibt entsprechende Befehle an den Teletextdekoder 1. Der Nutzer hat nun 
die Moglichkeit, durch Drucken einer Taste 'Weiter' alle aufgefuhrten Produkte 
nacheinander zu markieren und damit anzuwahlen. AuOerdeni ist es denkbar, bei 
der Anwahl des letzten Produkts einer Seite durch Drucken der Taste ' Weiter* die 
in der Zusatzinformation folgende Seite aus dem RAM-Speicher auszulesen und 
wiederzugeben. 

In den Seiten befinden sich neben den in Klarschrift wiedergegebenen Bestell- 
informationen fiir den Nutzer verdeckt die einzelnen Positionen fur die bewegliche 
Markierung, ferner den Positionen zugeordnete Produktkennungen und in der 
Regel eine, ggf. auch mehrere Telekommunikationsnummer(n). 

Wird die Taste 'YES' ein zweites Mai vom Benutzer gedriickt, so werden die mit 
der Markierung angewahlte Produktkennung und die in der Seite enthaltene 
Telekommunikationsnummer in ein Modem 4 iibergeben und ein Wahlvorgang 
ausgelost. Vom Modem 4 fiihrt eine Telekommunikations- bzw. Telefonleitung 
von der erfindungsgemaBen Empfangseinrichtung zu dem TelefonanschluB des 
Benutzers. Ist die Verbindung mit dem angewahlten Teilnehmer hergestellt, 
werden fur einen Bestellvorgang die Produktnummer fur das gewunschte Produkt 
zusammen mit einer Gerate-Nummer zur Identifikation des Benutzers ubertragen, 
welche aus einem PROM-Speicher 5 ausgelesen wird. Enthalt dagegen die Zusatz- 
information eine Auswahlidentifikations-Nummer (Fig. 2), so wird nur sie, ohne 
Gerate-Nummer, zur Wahrung der Anonymitat des Benutzers dem angewahlten 
Teilnehmer ubermittelt. 
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Die erfolgreiche Ubertragung der Daten wird vom Modem 4 an die Steuerung 2 
signalisiert, die wiederum eine entsprechende Meldung an den Teletext-Dekoder 
1 zur Anzeige auf dem Bildschirm abgibt. AuBerdem ist eine entsprechende 
Anzeige auf einer zugeordneten LED-Anzeige oder am Fernsehgerat bei einer 
eingebauten Empfangseinrichtung denkbar. 

Anstelle einer fernsehmafligen Ubertragung der Zusatzinformationen und der 
Seiteninformationen und deren Einblendung in ein Fernsehbild ist es ebensogut 
moglich, die Zusatzinformationen und die Seiteninformationen in einem Horfunk- 
Programmsignal zu iibertragen und auf einem Display am Horfunkempfanger 
wiederzugeben. Insbesondere eignet sich hierfur wegen der groBen Ubertragungs- 
kapazitat ein digitales Hdrfunk-Programmsignal. In Betracht kommt aber auch ein 
mit RDS-(Radio-Daten-System)-Signal versehenes analoges Hdrfunk-Programm- 
signal (FM- und AM-Signal), da das RDS-Signal noch nicht-belegte Kennungen 
aufweist, welche fur die erfindungsgemaBen Zusatzinformationen und die 
Seiteninformationen genutzt werden konnen. 
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PATENTANSPRUCHE 



1. Verfahren zum Wiedergeben von in einem Fernseh- oder Horfunk- 
programmsignal enthaltenen Informationen, die in Form von Seiten 
organisiert sind und innerhalb des Programmsignals ohne zeitliche 
^Correlation zu dessen Program minhalt ubertragen und empfangerseitig 
dekodiert werden, und von Zusatzinformationen, insbesondere in Form von 
Klarschrift- und ggf. von Grafikinformationen, welche innerhalb des 
Programmsignals in zeitlicher Korrelation zu dessen Programminhalt 
ubertragen und empfangerseitig dekodiert werden sowie fur eine bestimmte 
Dauer zwischengespeichert werden, dadurch gekennzeichnet, daB 
empfangerseitig aus der zuletzt zwischengespeicherten Zusatzin formation 
eine Information iiber die Nummer(n) einer oder mehrerer zugehoriger 
Seiten entnommen und ohne weiteres Zutun des Benutzers automatisch ein 
Suchvorgang nach der bzw. den betreffenden Seiten eingeleitet wird, 
welche beim Eintreffen abgespeichert werden, und dafi auf einen Befehl 
des Benutzers innerhalb der zuletzt empfangenen Zusatzinformation die 
dort vorhandene Klarschrift- und ggf. Graft kin formation sowie die 
zugehorige(n), zuvor gesuchte(n) und gespeicherte(n) Seite(n) wieder- 
gegeben werden. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, daB auf Anforde- 
rung durch den Nutzer die Klarschrift- und ggf. die Grafikinformation 
innerhalb der zuletzt zwischengespeicherten Zusatzinformation wieder- 
gegeben wird und eine oder mehrere zugehorige Seitennummern aus der 
Zusatzinformation entnommen, ein Suchvorgang nach den betreffenden 
Seiten eingeleitet und beim Eintreffen abgespeichert und in geeigneter 
Weise wiedergegeben werden. 
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3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, daB die in 
der Zusatzin formati on angegebenen Seiten ein oder mehrere Bestell- oder 
Auswahlinformationen enthalten. 

4. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, dadurch gekennzeichnet, 
daft automatisch auf einer wiedergegebenen Seite die an erster Position 
aufgefiihrte Bestell- oder Auswahlinformation in geeigneter Weise fur den 
Benutzer markiert wird. 

5. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, daB auf 
Wunsch des Nutzers weitere, in der Zusatzinformation angegebene Seiten 
wiedergegeben werden. 

6. Verfahren nach Anspruch 4, dadurch gekennzeichnet, daB die 
wiedergegebene Seite ein oder mehrere Bestellinformation(en) mil 
zugehorigen Produktkennung(en) und eine oder mehrere Telekommuni- 
kationsnummer(n), ggf. in kodierter Form, enthalt, dafl der Benutzer bei 
einer Seite mit mehreren Bestell informationen die gewiinschte Bestell- 
information auswahlt und dafl auf Wunsch des Nutzers danach die Wahl- 
vermittlungseinrichtung einen Wahlvorgang entsprechend der angegebenen 
Telekommunikationsnumrnerdurchfuhrtund bei aufgebauter Telekom muni- 
kationsverbindung die zugehorige Produktkennung zusammen mit einer 
Benutzerkennung an den gerufenen Teilnehmer ubertragt. 
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7. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 3, dadurch gekennzeichnet, 
dafi die wiedergegebene Seite eine oder mehrere Auswahlinformation(en) 
mit zugehoriger(n) Auswahlidentifikation(en) und eine oder mehrere 
Telekommunikationsnummer(n), ggf. in kodierter Form, enthalt, und daB 
der Benutzer bei einer Seite mit mehreren Auswahlinformationen die 
gewiinschte Auswahlinformation auswahlt und dafl danach auf Wunsch des 
Nutzers die Wahlvermittlungseinrichtung einen Wahlvorgang entsprechend 
der angegebenen Telekommunikationsnummer durchfuhrt und bei aufge- 
bauter Telekommunikationsverbindung die zugehorige Auswahlidentifi- 
kation an den gerufenen Teilnehmer ubertragt. 
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